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Geschéftsfuhrer Dr. Wolfgang Kuster und Sohn Maximilian Kuster, Vertriebsleiter der Labexchange Service,

feiern das 30-jahrige Firmenjubildum.

Editorial

Die ganze Welt der Laborgerate

Burladingen. Labexchange - Die Laborgeriteboérse ist 30 Jahre alt.

Seit der Griindung des Marktes fiir gebrauchte Labor- und Analysegerate in
Deutschland und Europa sind wir bis heute der Marktfiihrer in diesem Bereich.
Das haben wir zusammen mit Thnen geschafft, weil wir mit [hrer Hilfe und in Ih-
rem Interesse, unser Produktprogramm, unsere Garantien und unseren Service
standig weiterentwickelt haben.

Sie als Kunde haben bei Labexchange dadurch die groStmogliche Auswahl an
neuen und gebrauchten Labor- und Analysegerdten aller Herstellermarken und
aller Geratearten. Von uns erhalten Sie Garantien und Gewahrleistungen beglei-
tend zum jeweiligen Laborgerat, welche Sie von keinem anderen Handler erhal-
ten. Labexchange ist das einzige Unternehmen, das fiir gebrauchte Gerite eine
Maximalgarantie von einem Jahr und zusatzlich eine Gewdhrleistung von zwei
Jahren garantiert. Und das bei Preisen, welche teilweise stark unter denen auf
anderen Portalen liegen. Dies untermauert unsere Leistungsfahigkeit zu Threm
groBen Vorteil. In unserem Unternehmensverbund ist Labexchange - Die Labor-
gerdteborse GmbH der Vertreiber von gebrauchten und neuen Laborgeraten. Um
die Qualitat aller von uns angebotenen Gerate und unsere Leistungsfahigkeit zu
untermauern, wurde schon vor zehn Jahren die Labexchange Service GmbH ge-
griindet.

Dieses Dienstleistungsunternehmen ist die manifestierte Zusage an einen qua-
lifizierten, technischen Service und an einen vollig risikolosen Geratekauf bei
Labexchange - und nicht nur eine substanzlose Werbeansage auf irgendeiner
Handlerwebseite. Labexchange Labor- und Analysegerdte werden alle mit einem
Servicebericht ausgeliefert, der die Funktionsfahigkeit bescheinigt und sind so-
fort einsetzbar, oder werden auf Wunsch von der Labexchange Service GmbH in-
stalliert. Dariiber hinaus bietet die Labexchange Service GmbH iiber 65.000 Zube-
hor-, Ersatz- und Verbrauchsteile aller Hersteller an.

Auch bei unserem Leistungsspektrum hinsichtlich des Gerédteankaufs decken
wir alle Moglichkeiten zum Vorteil der Anbieter ab. Wir konnen uns angebote-
ne Laborgerate sofort ankaufen, wir konnen sie aber auch auf unsere Kosten bis
zum Abverkauf an unser Lager nehmen und tibernehmen in diesem Fall sogar die
Frachtkosten fiir Sie. Dieses ,Kommissionsangebot“ erzielt fiir den Anbieter den
wahren Verkehrswert. Dartiber hinaus sind wir seit vier Jahren in der Lage, durch
unsere neue Tochtergesellschaft, die Labstribute GmbH, die Vermarktung kom-
pletter Labore mit allen seinen Bestandteilen sehr kurzfristig und ohne groBen
Aufwand fiir den Verausserer zu versteigern.

Labexchange hat sich als einziges Unternehmen in der Branche von gebrauchten
Laborgeraten der Nachhaltigkeit verschrieben, indem es die eigene, gemeinniit-
zige Labexchange Foundation vor einigen Jahren gegriindet hat. Diese Stiftung
unterstiitzt viele gemeinniitzige Projekte, auch im humanitaren Bereich in der
Dritten Welt und verleiht jahrlich den Labexchange Forderpreis an Forschungs-
projekte von Schiilern und Studenten im Bereich der Okologie und der Nachhal-
tigkeit. Jeder Kunde, der ein Laborgerat bei Labexchange kauft, unterstiitzt direkt
diese Forderprojekte und tragt zur nachhaltigen Nutzung und verlangerten Wert-
schopfung materieller Gliter bei, weil jedes Jahr ein fester Anteil am Umsatz der
verkauften Labor- und Analysegerate in diese Projekte flieBt.

Es gibt nichts Gutes auBer man tut es!

Ihr Dr. Wolfgang Kuster
und das Team der Labexchange Group
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Erfahren — Facettenreich — Grundlich — Verlasslich

Das ist Labexchange!

Gute Grunde
um Labexchange-
Kunde zu sein

Riesige Auswahl

Entdecken Sie rund 3500 gebrauchte
und neue Laborgerdte und Labor-
mobel aus 147 Produktgruppen von
Uber 800 verschiedenen Herstellern.
Zu den am haufigsten nachgefragten
Produkten zahlen HPLC-Systeme,
Gaschromatographen, GC-MS Syste-
me, Abzlige, Zentrifugen u. v. m. Ob
gebraucht oder neu - fordern Sie ein
unverbindliches Angebot nach Ihrem
Bedarf an.

Labexchange gewinnt den German
Brand Award und wurde als

»Best Brand in Chemical Industry”
ausgezeichnet.

Mit der Auszeichnung des German
Brand Awards reiht sich Labexchange
in die Liste namhafter Preistrager wie
Telekom, Lufthansa Systems, Porsche,
Trumpf und EDEKA ein.

' erman
9 racl'ld
awar
winner

Fiir die Besten der deutschen
Markenlandschaft

Eine Unternehmensmarke wie Labexchange bietet fiir
das Unternehmen sowie fiir die Kunden Sicherheit, Ver-
trauen und Orientierung.

Durch die Marke werden alle Beteiligten miteinander ver-
bunden und bilden eine Unternehmenseinheit. Das Mar-
kenprofil, oder auch die DNA, von Labexchange setzt sich
aus den vier Markenwerten - erfahren - facettenreich -
griindlich - verlasslich zusammen. Alles in allem bildet
die Marke Labexchange ein einheitliches Profil. Diese Wer-
te bilden die Markenidentitdt und werden seit 1989 tagtdg-
lich bei Labexchange gelebt.

Erfahren

Von einer kleinen Firma im schwabischen Burladingen
zum Weltmarktfiihrer - das ist die Erfolgsgeschichte
von Labexchange. Seit 1989 hat Labexchange einen weit-
reichenden Erfahrungsschatz national wie international
aufgebaut, kann auf umfassendes technisches Wissen
zuriickgreifen und besitzt hochste Kompetenz in Sachen
Labor- und Analysebedarf. Die Erfahrenheit zeigt sich auf
eindrucksvolle Art und Weise: Labexchange hat den Markt
fiir gebrauchte Labor- und Analysegerate 1989 entdeckt
und erschlossen. Die Kenntnisse auf dem deutschen Markt
hat Labexchange in die internationalen Branchen iiber-
tragen. Somit war Labexchange das erste Unternehmen,
welches diesen Markt internationalisiert hat. Seitdem ent-
wickelt und pragt Labexchange diese Markte maBgeblich.
Labexchange greift auf diesen Erfahrungsschatz zuriick,
lernt téglich neu dazu und baut dieses Potential kontinu-
ierlich aus.

Facettenreich

Um den Wiinschen der Kunden gerecht zu werden, bietet
Labexchange ein breites und vielfaltiges Portfolio an Labor
und Analysebedarf an. Dies reicht unter anderem von der
allgemeinen Analytik iiber Spektroskopie und Chromato-
graphie bis hin zu Laboreinrichtungen. Der Facettenreich-
tum zeichnet sich durch die grote Auswahl an Labor- und
Analysegeraten aus. Labexchange verkauft sowohl neue,
aber vor allem Gebrauchtgerate aller Hersteller und Preis-
segmente. Die Kunden konnen Labor- und Analysegerate

-

mieten und leasen. Dabei agiert Labexchange herstelle-
runabhédngig, was zu einem groBen Sortiment und tiefer
Fachexpertise fiihrt. Aber auch das soziales Engagement
ist vielfaltig: Labexchange unterstiitzt soziale Projekte in
der Dritten Welt durch Spenden von Labor- und Analysege-
raten. Zudem wird durch Spenden an hiesige medizinische
Projekte die Region gestarkt. Dieses soziale Engagement,
insbesondere in medizinnahen Bereichen, wurde in einer
eigenen Stiftung verankert. Die Wolfgang-Kuster-Stiftung
setzt sich fiir soziale und nachhaltige Projekte ein.

Griindlich

Das hochste Ziel von Labexchange ist die Zufriedenheit der
Kunden. Dabei spielt eine griindliche Vorgehensweise eine
maBgebliche Rolle. Die Griindlichkeit, die die Kunden von
ihren Labor- und Analysegeridten erwarten, wird in der
tagtaglichen Arbeit bei Labexchange gelebt. Griindlichkeit
bedeutet dabei fiir Labexchange immer einen Schritt wei-
terzudenken. Deshalb wird den Kunden ein Rundum-Sorg-
los-Paket geboten. Diese Griindlichkeit spiegelt sich in den
folgenden Aspekten wieder: Die Gerdte werden vor dem
Verkauf von der Labexchange Service GmbH umfassend
gepriift und analysiert. Den Kunden wird ein komplettes
Paket angeboten: von der unabhangigen, bedarfsgerechten
Beratung {iber die Analyse und Verkaufsabwicklung bis
hin zur Lieferung bzw. Abholung. Kunden erhalten bei je-
dem Kauf, eine Gebrauchsanweisung in ihrer jeweiligen
Landessprache. Diese werden dafiir manuell digitalisiert.
So steht jedem Kunden jederzeit das richtige Manual auch
online zur Verfiigung.

Verléasslich

Labexchange steht seinen Kunden bei jeglichen Fragen und
Belangen stets zur Verfiigung. Auf spezielle Kundenwiin-
sche und Nachfragen wird engagiert und flexibel reagiert.
Labexchange steht den Kunden sehr gerne zu Seite und un-
terstiitzt sie auf all mégliche Weise. Uberdurchschnittliche
Absicherungen und Garantien werden gewahrt und reali-
siert, welche bei Wettbewerbern vergeblich zu suchen sind.
Das zeichnet Labexchange zusatzlich als verldasslichen
Partner aus.
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Die Feier zum 30-jdhrigen Firmenjubilaum der
Laborgeridteborse empfanden die Teilnehmer
als eine iiberaus gelungene Veranstaltung
und sie wiinschten dem Unternehmen auch
fiir die Zukunft viel Erfolg.

b

30 Jahre Labexchange
— das haben wir gefelert!

Labexchange
Foundation /

Ein besonderer Programmpunkt war die Zum 30-jahrigen Bestehen gratulierte auch der Landrat des Zollern- Der familidre Charakter des Unternehmens wurde durch
Verleihung des Labexchange Forderpreises. albkreises, Herr Guinther-Martin Pauli (rechts). Labexchange sei durch die Ansprache von Maximilian Kuster (links), Sohn des

Die Labexchange Foundation wiirdigte die Weiterverwendung von gebrauchten Laborgeraten ,ein Beispiel Firmengrinders und Leiter der Labexchange Service GmbH,
das Jugendforschungszentrum Schwarzwald fur die nachhaltige Bewirtschaftung von sensiblen Produkten.” untermauert. Maximilian Kuster sprach aus dem Blickwinkel
Schénbuch eV. in Nagold fir den wertvollen AnschlieBend richteten weitere lokale Personlichkeiten lobende der ,néchsten Generation” und steht offenkundig bereit,
Dienst, Kinder und Jugendliche fur Naturwissen- Worte an den Firmengriinder (links). Er habe eine ,kiihne Vision” das Unternehmen einmal zu ibernehmen. Rechts zu sehen
schaften und nachhaltige Projekte zu begeistern. gehabt, die damals ,volliges Neuland” war. ist Herr Dr. Kuster und seine Frau Dagmar Kuster.

Im Mai 2019 hat Labexchange sein 30-jahriges
Firmenjubildum im Firmengebdude der Labor-
gerateborse in Burladingen mit viel Theater und
Kultur gefeiert. Eine gro3e Anzahl an geladenen
Ehrengasten, Kunden, Geschéftspartnern, Fami-
lienmitgliedern und Freunden gratulierte zu die-
sem grof3en Erfolg.

Soll man ein Firmenjubildum tiberhaupt feiern?
»Am nichsten Tag ist das doch nur noch Geschich-
te! - Ja, aber welche Geschichte dann? Eine Ge-
schichte ohne Wertschatzung“, meinte Dr. Wolf-
gang Kuster in seiner BegriiBungsrede. Dieses
Jubildumsfest sei ein Zeichen der Wertschatzung:
Ein Zeichen der Wertschatzung den geladenen Géa-
sten gegeniiber, eine Wertschatzung fiir die Mitar-
beiter, fiir die Geschaftspartner, fiir die Kunden,
sowie die Wertschatzung gegeniiber der eigenen
Arbeit. Und mit der Wertschatzung kommt auch
der Erfolg.

Die Abteilungsleiterinnen aus Logistik und Einkauf empfingen die Ehrengdste mit einem Glas Sekt. Pure Unterhaltung genossen
die Ehrengaste durch einen komédiantisch-literarischen Auftritt von Bernhard Hurm, dem Intendanten und Schauspieler des
Theaters Lindenhof. Umrahmt wurde die Feier mit brillanten musikalischen Darbietungen am Steinway - Fliigel und mit dem
Saxophon. AuBerdem erwartete die Gaste nicht nur ein exklusives Buffet, sondern auch interessante und auflergewéhnliche
molekulare Cocktails, die von den Labexchange - Mitarbeitern selbst zubereitet wurden. Zum Abschluss hatten die Ehrengdste
die Moglichkeit den Betrieb, samt seinen gro3en Servicerdumen und das GroBraumlager, zu besichtigen.



Gute Grunde
um Labexchange-
Kunde zu sein

Volle Leistung mit

Garantie

Haben Sie ein geeignetes Laborgerat
gefunden, so wird dieses vor der
Auslieferung einer umfassenden
technischen Uberpriifung unterzo-
gen. Ein Servicebericht und ein Funk-
tionszertifikat gewahrleisten lhnen
einen technisch einwandfreien Zu-
stand. Auf alle Uberpriiften Produkte
erhalten Sie eine Vollgarantie von 60
Tagen und die Option einer Garantier-
verlangerung bis auf ein Jahr.

Finanzielle und

steuerliche Vorteile
Gebrauchte Laborgerdte bei
Labexchange sind bis zu 65 Prozent
glinstiger als eine Neuanschaffung.
Darlber hinaus profitieren Sie von
steuerlichen Vorteilen:

Die Abschreibungsdauer von Ge-
brauchtgeréten ist deutlich kiirzer als
von Neugeraten! So verkurzt sich der
Abschreibungszeitraum je nach Alter
der Gerate von 10 auf 5 Jahre oder
von 5 auf 2 Jahre.

Diesem Team
konnen Sie vertrauen!

Die Zufriedenheit unserer Kunden ist unser héchstes Ziel.
Daher gibt das Labexchange Team tagtédglich sein Bestes,
um ein umfangreiches Produkt- und Dienstleistungs-
portfolio anzubieten.

Von der QM-Abteilung liber den Einkauf und den Vertrieb
bis hin zu unseren Servicetechnikern - unsere Mitarbei-
ter sind ein eingespieltes Team mit hochstem Leistungs-
anspruch und Engagement. Viele Teammitglieder sind
schon {iber Jahrzehnte dabei. Sie halten Labexchange die
Treue und besitzen weitreichende Erfahrung in der Bran-
che und in ihrem Aufgabengebiet. Fiir eine gesunde Dy-
namik sorgen neue Mitarbeiter, die ihr Wissen und ihre
Kompetenzen in die Firma einbringen. Somit entwickelt
sich Labexchange kontinuierlich weiter. Die Mitarbeiter
sind unsere wertvollste Ressource im Unternehmen. Sie
machen den Geist des Unternehmens aus und schaffen
eine echte Differenzierung zum Wettbewerb. Durch die
Kombination aus Erfahrung, innovativen Ideen und dem
stetigen Drang nach Weiterentwicklung ist es uns gelun-
gen, die fiihrende Position als Anbieter von gebrauchten
Laborgeridten und Analysesystemen auszubauen. Seit 30
Jahren steht Labexchange fiir hohe technische Zuverlassig-
keit und umfassenden Service. Kunden vertrauen auf die
einwandfreie und gepriifte Geratetechnik aus einem brei-
ten Angebotsspektrum. Unsere Kunden konnen aus iiber
3500 gebrauchten und neuen Artikeln wahlen.

Dieses vielfdltige Angebotsspektrum ist den Spezialisten
im Einkauf zu verdanken. Anbieter schitzen die kostenlose
Verkehrswertermittlung und die individuellen Ankaufsop-
tionen. Nach erfolgreicher Bewertung geben die Marketer
alles, um das Laborgerat oder die Laborausstattung wei-
ter zu vermitteln. Die Vermarktung erfolgt weltweit tiber
unseren Onlineshop sowie verschiedenste Medienkanale
und Onlineportale. Dadurch erreichen wir viele Kaufinte-
ressenten. Unsere Kunden tiberzeugen wir durch die um-
fangreichen Garantie-und Serviceleistungen. Jedes Gerat
wird von unseren Servicetechnikern vor der Auslieferung

einer umfangreichen, technischen Uberpriifung unterzo-
gen. Deshalb erhalten unseren Kunden eine zweijahrige
Gewdhrleistungszeit und eine Garantiedauer von bis zu
einem Jahr. Doch nicht nur die technische Funktionsfahig-
keit der Laborgerite ist die Triebfeder unseres Geschafts-
modells, sondern auch die unabhdngige und bedarfsge-
rechte Beratung unserer Kunden. Dabei setzen wir auf
erfahrenen Produktexperten. Unsere Produktberater sind
keiner Marke und keinem Hersteller gegeniiber verpflich-
tet. Nach Auftragseingang sorgen unsere flinken Versand-
mitarbeiter flir eine schnelle und sichere Lieferung. Viele
Laborgerite werden innerhalb von 24 Stunden versendet.

Auch nach dem Kauf ldsst das Labexchange Team seine
Kunden nicht alleine. Denn unser Rund-um-Service aus
einer Hand besticht weiterhin durch die zertifizierte und
ebenfalls marken- und herstellerunabhiangige Labexch-
ange Service GmbH. Die erfahrenen Servicetechniker des
Labexchange-Tochterunternehmens {ibernehmen die In-
stallation, Wartung, Reparatur und den Ersatzteilservice.

Nicht nur die fachliche Leistung der einzelnen Abteilungen,
sondern auch die Gestaltung eines positiven Arbeitsum-
feldes sorgt dafiir, dass die Kunden optimal betreut wer-
den konnen. Unsere Mitarbeiter finden ideale Rahmenbe-
dingungen fiir ein motiviertes Arbeiten. Die Arbeitspldtze
sind modern ausgestattet und attraktiv eingerichtet. Die
flachen Hierarchien und kurzen Kommunikationswege
ermoglichen es den Mitarbeiter flexibel zu agieren und
schnelle Entscheidungen zu treffen. Dadurch erhalten
unsere Kunden eine bedarfsgerechte Beratung, das beste
Laborgerat fiir individuelle Anforderungen, eine schnelle
und sichere Lieferung und je nach Bedarf, Servicedienst-
leistungen vor Ort. Das gesamte Labexchange Team sorgt
fiir eine optimale Ausschopfung der Lebensdauer und
Funktionalitat wertvoller Analysegerate und Laborausstat-
tung. Die Mitarbeiter sind daher besonders stolz {iber die
Tatsache, dass sie mit ihrer Arbeit einen wichtigen Beitrag
zur nachhaltigen Wertschépfung und Okoeffizienz leisten.
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Im Dialog mit unseren Kunden

Der personliche Kontakt mit unseren Kunden
und mit Interessenten fiir gebrauchte Laborge-
rite ist uns sehr wichtig. Wir positionieren uns
zentral in unserer Branche und suchen den
nahen Kontakt zu unseren Kunden, auf vielen
Messen, national und international. Starten
Sie mit uns den Dialog an unseren Messe-
stinden und erleben Sie hautnah, was wir zu
bieten haben. Viele Messebesucher nutzten in
der Vergangenheit die Gelegenheit sich iiber
das facettenreiche Angebotsspektrum und
die Servicedienstleistungen der Labexchange
Group zu informieren.
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Effiziente VerauBerung von

Laborgeraten und Laboraussta

Gute Grunde
um Labexchange-
Kunde zu sein

Einfache und kostenlose
VerauB3erung lhrer Labor-

gerdte

Sie verfiigen Uiber Geréte, die Sie nicht
mehr bendtigen oder |6sen einen
Laborstandort auf, dann

ist Labexchange der richtige Partner
fur Sie. Labexchange tibernimmt
kostenfrei die Vermarktung und die
Abholung. Durch den Bekanntheits-
grad als Marktfuihrer werden welt-
weit Uber 100.000 Kaufinteressenten
erreicht.

Was fiir den einen durch verinderte Bedingungen nicht
mehr von Wert ist, ist genau das, was ein anderer in die-
sem Moment benétigt.

Das vielseitige Angebotsspektrum von Labexchange ent-
steht durch zahlreiche Anbieter, wie Institutionen, Unter-
nehmen, Labore oder Privatpersonen, die ihre nicht mehr
benotigten Laborgerite iiber Labexchange verdauBern. Sie
vertrauen dem Wissen, der Kompetenz und der Erfahrung
im Umgang mit gebrauchten Labor-und Analysesystemen.
Labexchange nimmt einzelne Laborgerdte oder gesamte
Labore ab.

Der Anbieter im Vordergrund:
www.wirkaufendeinlaborgerat.de

Labexchange bietet mit der Webseite wirkaufendeinlabor-
gerat.de einen bedarfsgerechten Rahmen fiir Anbieter, in
der sie so einfach wie moglich, schnell und zielfiihrend
ihre nicht mehr bendtigten Laborgerdte und Labormobel
anbieten konnen. Die Webseite stellt den Anbieter in den
Vordergrund und fokussiert sich auf dessen Kernbediirfnis
sein Laborgerat effizient zu verkaufen.

In nur 4 Schritten zum Verkauf

Uber ein kurzes Formular werden die Eckdaten des zu ver-
auBernden Laborgerits an Labexchange gesendet. Danach
ermitteln Experten kostenlos den Verkehrswert. Im drit-

wirkaufendein

ten Schritt erhalt der Anbieter ein unverbindliches Ange-
bot, in welchem die moglichen Verkaufsoptionen und der
jeweilige Verkehrswert genannt sind. Grundsatzlich kann
zwischen verschiedenen Verkaufsoptionen gewahlt wer-
den, wie beispielsweise Sofortverkauf, Ausschreibung oder
Versteigerung. Dabei werden die Priorititen des Anbieters
beriicksichtigt. Ganz gleich, ob die Hohe des Verkaufs-
preises Vorrang hat oder ob eine schnelle Ausbringung des
Laborinventars gewiinscht ist. Zuletzt wird das Laborge-
rat verkauft. Labexchange tibernimmt die komplette Ver-
kaufsabwicklung. Der Anbieter erhdlt den vereinbarten
Verkehrswert.

Es werden iiber 100.000 potentielle Kdufer erreicht

Die professionelle Vermarktung und die Abholung der Ge-
rate ist fiir den Anbieter kostenfrei. Labexchange agiert
hierbei weltweit und erhalt taglich zahlreiche Gerateanfra-
gen. Alle Laborgerate und Labormobel werden im Labexch-
ange-Onlineshop und iiber verschiedenste Vertriebskanale
vermarktet. Durch regelmaBige Mailings an eine interna-
tionale und personalisierte Adressdatenbank werden iiber
100.000 potentielle Kdufer, die in der analytischen Chemie
tatig sind, erreicht.




Soziales Engagement —
Die Labexchange Foundation

LABEXCHANGETIMES

Labexchange®
Foundation

Wolfgang Kuster
Stiftung

»Es gibt nichts Gutes, auBer man tut es.” - Diese Worte aus
Erich Kastners Gedicht ,Moral” sind der zentrale Punkt
der Intention der Stiftung. Der Aphorismus will zum Aus-
druck bringen, dass es sich nur in den Handlungen eines
Menschen zeigt, ob er gut ist oder nicht und dass nur
Handeln gut ist. Nichthandeln ist demnach nicht gut.

Was ist die Absicht eine Stiftung zu griinden?

Ist es die Dankbarkeit fiir erlebten Erfolg? Ist es ein Zeichen
fir nachkommende Generationen oder um den eigenen Na-
men weiterleben zu lassen? Hochstwahrscheinlich ist es
die Summe aller dieser Teile. Vor allem aber ist die Griin-
dung einer Stiftung ein Zeichen fiir die Ernsthaftigkeit ei-
ner Absicht. Sie ist ein Zeichen fiir Glaubwiirdigkeit. Und
sie ist ein Zeichen fiir die Ubernahme gesellschaftlicher
Verantwortung. Durch eine Stiftung wird eine Richtung
bei der Unterstiitzung eingeschlagen und Fordermittel
werden zielgerichtet eingesetzt. Dadurch konnen Projekte
viel nachhaltiger gefordert werden, als durch das Spenden
in viele Richtungen. Die Stiftung soll Sinnvolles gestalten
und in Zielbereichen erfolgreich helfen.

Labexcnangye
Foundation

Jjolfgang Kuster

Ziele der Labexchange Foundation

Die Labexchange Foundation - Wolfgang Kuster Stiftung
ist eine an Labexchange - Die Laborgeritebirse ange-
lehnte gemeinniitzige Stiftung, welche sich besonders der
Forderung

des Gesundheitswesens

der Kunst und Kultur

des Umweltschutzes

des Wohlfahrtswesens

der Entwicklungszusammenarbeit

des Gemeinwohls von Projekten und Organisationen,
die sich um Menschen in armen Landern kiimmern,
annimmt.

Die Forderung kann durch Geldmittel oder auch durch
die kostenlose zur Verfiigungstellung medizinischer, kli-
nisch-chemischer oder analytischer Gerate erfolgen.

Die Stiftung vergibt regelmaBig den Labexchange Forder-
preis an gemeinniitzige Projekte in den genannten Be-
reichen.

Die Labexchange Foundationmwiirdigte das Jugendforschungszentrum Schwarzwald Schonbuch e.V. in Nagold fiir den wertvollen
Dienst, Kinder und Jugendliche fir Naturwissenschaften und nachhaltige Projekte zu begeistern. Den Anlass das Jfz zu unterstiitzen

gab Jungforscher Jasha Griiner und sein Projekt Gber ,Plastikdiese

|u

Spende eines Owl Separation P10DS Elektrophoresekammer fiir das
Projekt ,The Anti Germ Coating” an die Studenten der Universitat
Stuttgart.

L

Labexchange unterstiitzte Herr Stadelmann (links) in Form einer
Clean-Bench Wartung. Seine Forschung Giber einen Weg Rheumat-
oider Arthritis zu verlangsamen oder sogar zu verhindern wurde
mehrfach ausgezeichnet.

Labexchange-Kunden
unterstiitzen Forderprojekte -
Wir sagen DANKE!

Wir danken den Labexchange-Kunden
fur ihr Engagement, denn sie férdern
mit dem Kauf eines Gebrauchtgerates
das Prinzip der Nachhaltigkeit. Die
verlangerte Nutzung eines gepriiften
Laborgerates tragt zu einer groBBeren
Wertschépfung und einer positiveren
Okobilanz bei. Dieses Engagement
multiplizieren wir und spenden einen
Anteil des Kaufpreises an die
Labexchange Foundation, welche
diesen gemeinnitzig zur Férderung
der Okologie und Nachhaltigkeit
einsetzt.

Beteiligung am Aufbau des Hospitals
,Protestant de Ndoungue” in Kamerun.
Labexchange stellte dringend benétigte
Labor- und Analysegeréte bereit.

Spende eines Siemens Advia 120
Hamatologie Analysators an die gemein-
nutzige Poliklinik St. Marcel in Burkina Faso.
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Gute Grunde

um Labexchange-

Kunde zu sein

Freundliche und

kompetente Beratung
Bei Labexchange erwartet Sie ein
fachkundiges Team von Chemikern,
Chemieingenieuren, Wirtschafts-
ingenieuren und Kaufleuten.

Mit Labexchange stehen Ihnen
erfahrene Ansprechpartner fir alle
Themen rund um die Gerdtekonfigu-
ration, die Applikation, des Gerate-
ankaufs und des Gerateverkaufs
zur Seite.

o=

Fachkundenachweis

\

Labexchan

Service fur alle Labor- und
Analysesysteme
Qualifiziert. Unabhangig.

Qualifizierter Laborgerate-Service bedeutet nicht nur die
primédre Instandsetzung von Labor- und Analysesyste-
men, sondern auch, die maximale Unterstiitzung im
Umgang mit diesen sensiblen Gerdten zu bieten. Die
Kombination aus qualifizierter Unterstiitzung und unab-
héangigem Service ist das groBte Anliegen der Labexchange
Service GmbH.

Hinter der Labexchange Service GmbH steht das Konzept,
ein unabhingiger, kostengiinstiger und qualifizierter An-
sprechpartner im Bereich des Laborgerateservices zu sein
und die Kunden bestmoglich zu beraten.

Mit eigenen Servicetechnikern und einer groBen Anzahl
an kooperierenden Servicefirmen wird den Kunden ein
breites Dienstleistungsspektrum im Bereich der Inspekti-
on, der Wartung und der Instandsetzung von Labortechnik
jeglicher Art und samtlicher Marken angeboten. Dariiber
hinaus steht Labexchange Service den Kunden als kom-
petenter Partner in Sachen Laboreinrichtung und Sicher-
heitswerkbanke zur Seite. Alle Servicedienstleistungen
werden durch einen Servicebericht dokumentiert.

Fachkundiger Service fiir Laborgerdte aller Hersteller
und aller Baujahre

Spezialisierte Techniker iibernehmen die Installati-
on, Wartung, Reparatur, PC-Softwareanbindung oder
den Umzug von Gaschromatographen, HPLC-Systemen,
MS-Kopplungen oder Labortechnik verschiedenster Art.
Jede Konfiguration kann entweder in den firmeneigenen
Servicelaboren oder beim Kunden vor Ort repariert oder
gewartet werden. Kunden profitieren von der verlangerten
Lebensdauer der Laborgerdte und konnen sich mit den er-
fahrenen Servicetechnikern austauschen.

Hochwertige Laboreinrichtung in erfahrenen Handen
Die Installation, der Umzug oder Umbau von Laborabziigen
und Laboreinrichtungsgegenstanden ist eine komplexe Sa-
che und stellt oft eine Herausforderung dar. Hochwertige
Laboreinrichtung, sensible Apparaturen und komplexe
Aufbauten miissen fachméannisch behandelt werden. Eine
schnelle und sichere Abwicklung spart Zeit und schont
Ressourcen. Die Labexchange Service GmbH optimiert in
kurzer Zeit die Arbeitsumgebung, die speziell auf indivi-
duelle Anforderungen zugeschnitten ist.

Auch bei der Einrichtung oder Erweiterung des eigenen
Leistungsspektrums miissen oftmals Anpassungen an
Labormobeln fiir einen optimalen Prozessablauf durch-
gefiihrt werden. Solche Anderungswiinsche setzt die La-
bexchange Service in Ihrer eigenen Schreinerei um und
kann so fast jegliche Sonderlosung realisieren.

Gefahrloses Arbeiten durch die zertifizierte Wartung von
Sicherheitswerkbdnken

Vom TUV Nord autorisierte Servicetechniker priifen alle
mikrobiologischen Sicherheitswerkbanke und Zytostati-
ka-Werkbanken nach gesetzlich vorgeschriebenen Nor-
men. Dies beinhaltet auch die Installation, Routinewartung,
Dichtsitz- und Leckpriifung, sowie die Partikelmessung
von Luftstromungen. Ein fachgerechter Filterwechsel ge-
wiahrleistet eine hohe Arbeitssicherheit. Alle Filter entspre-
chen der giiltigen Norm DIN EN 1822 und gentligen damit
hochsten Anspriichen.

Optimale Verfiigbarkeit von Ersatz- und Verbrauchsteile
Die Lebenszeit von Laborgeraten wird durch die Verfiigbar-
keit von Ersatz- und Verbrauchsteile deutlich verlangert.
Im eigenen Onlineshop sind iiber 65.000 Produkte fiihren-
der Hersteller fiir alle gingigen Laborgerate erhaltlich.



Unabhangiger Ersatzteileshop
fur Labor und Analytik
Uber 65.000 Produkte fiihrender

Hersteller

Maximilian Kuster (Master of Science TUM) ist Vertriebs-
leiter der Labexchange Service GmbH. Er ist maBgeblich an
der Weiterentwicklung der Firma beteiligt. In einem Inter-
view beleuchtet er zwei Unternehmensbereiche.

Herr Kuster, man konnte bereits mittels Anfragen Ersatz-
teile bei Labexchange Service erhalten. Welche Griinde
haben Sie dazu bewogen diese Sparte bedeutend voran-
zutreiben und einen Onlineshop zu entwickeln?

Dazu muss vorneweg gesagt werden, dass der Ersatz- und
Verbrauchsteilemarkt in der Analytikbranche ein Besonde-
rer ist. Die schiere Menge der Teile stellt den Anbieter vor
hohe Herausforderungen aber auch fiir den Kunden ist es
nicht einfach, die passenden Teile zu finden.

In unserem neuen Onlineshop hat der Kunde die Moglich-
keit das benotigte Ersatzteil direkt im Suchfeld tiber die
Artikelnummer zu suchen - und das funktioniert auch
herstelleriibergreifend. Aktuell bieten wir iiber 65.000 Ar-
tikel an. Natiirlich sind wir hier erst am Anfang und iiber-
priifen laufend das Angebot.

Gibt es spezielle Herausforderungen, die bei der Entwick-
lung eines Onlineshops fiir Zubeho6r und Ersatzteile im
Labor bewailtigt werden miissen? Wenn ja, welche?

Wir haben das Ende der Fahnenstange bei der Entwicklung
noch lange nicht erreicht. Der jetzige Stand ist der friiheste
Stand mit dem wir uns an die Offentlichkeit wagen wollten.
Besonders im Bereich der Filter und Auffindbarkeit arbei-
ten wir an Verbesserung. Aber natiirlich wird ebenso an
der Darstellung der Produkte im Allgemeinen gefeilt.

Was unterscheidet den Zubehérshop von Labexchange
Service von anderen konkurrierenden Shops?

Es gibt derzeit nur wenige herstellerunabhingige Online-
shops, die in Threr Funktionalitat hinsichtlich Auffindbar-
keit, Ubersicht und Benutzerfreundlichkeit mit unserem

verglichen werden konnen. AuBerdem stehen wir durch
unsere Marke ,Labexchange® fiir Vertrauen. Der Kunde
hat die Vorteile eines Onlineshops, schickt aber seine Be-
stellung nicht ins Schwarze. Wir sind telefonisch erreich-
bar, liefern zuverldassig und ab einem geringen Warenwert
sogar versandkostenfrei. Unsere registrierten Kunden in-
formieren wir zudem iiber anstehenden Aktionen.

Eine weitere Unternehmenssparte steht derzeit in lhrem
besonderen Fokus - Wartungen und Reparaturen von Si-
cherheitswerkbanken. Verraten Sie uns warum?

Unsere Muttergesellschaft ,Labexchange - die Laborge-
rateborse GmbH* vertreibt jahrlich neue und gebrauchte
Sicherheitswerkbanke IThrer Eigenmarke ,Labexflow* aber
auch von anderen namhaften Herstellern.

Hier mochten wir unseren Kunden einen Komplettservice
aus einer Hand anbieten konnen. Beginnend beim Kauf der
Werkbank, iiber die Installation und Inbetriebnahme bis
hin zur jahrlichen Wartung. Zusétzlich bekommen Sie von
uns die gewlinschten Filter fiir Thre Werkbank aus deut-
scher Herstellung.

Wie stellen Sie die Servicequalitit fiir den Kunden sicher?
In diesem sensiblen Bereich haben wir drei Pfeiler zur Si-
cherung der Qualitat. Allem voran sind unsere Mitarbei-
ter im Umgang mit Sicherheitswerkbanken geschult und
durch Lehrgange zertifiziert. Unser Unternehmen und
damit sdmtliche Servicevorginge sind durch den TUV Siid
auditiert und im Qualitatsmanagement ISO 9001:2015 fest-
gehalten. Samtliche Arbeitsmittel, wie unter anderem Par-
tikelzahler, werden jahrlich durch Fachbetriebe gewartet
und kalibriert.

Durch diese MaBnahmen erreichen wir fiir den Kunden ei-
nen hohen Qualitatsstandard und Sicherheit im Umgang mit
der sensiblen Thematik rund um Sicherheitswerkbanke.

Unsere Servicetechniker arbeiten voll konzentriert an der Uberpriifung Ihrer neuen gebrauchten Laborgerite.

LABEXCHANGETIMES

Maximilian Kuster, Vertriebsleiter
der Labexchange Service GmbH

Wir kiimmern uns bedarfsgerecht
um lhr Anliegen

Maximilian Kuster
Vertriebsleiter

Gute Grunde
um Labexchange-
Kunde zu sein

Rundum Service

aus einer Hand

Sie erhalten umfassende Service-
leistungen bei der Anschaffung

und wahrend der gesamten
Nutzungsdauer. Nach der Lieferung
Ubernimmt die Labexchange Service
GmbH auf Wunsch die Installation
und Wartung lhres Laborequipments.
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99 Das Angebot flir unsere Kunden
wird permanent auf testimore
weiter ausgebaut und soll bis
zu 4.000 Messgerdite in den allen
Bereichen der Messtechnik
anwachsen. Bieten Sie uns deshalb
lhre nicht mehr benétigten Gerdite
an. Wir sichern Ihnen eine einfache
Ubernahme zu. 66

Dr. Wolfgang Kuster
Geschaftsfuhrer

Ein neuer Markid...

Gebrauchte Mess- und
Testgerate in perfekter
Labexchange-Qualitat

testimore ist das neue Unternehmen am Markt mit einem
standig wachsenden Angebot an gebrauchten Mess- und
Testgeraten. Alles wie neu. Mit Garantie. Das Unterneh-
men ist aus der 30-jdhrigen Erfahrung der Muttergesell-
schaft Labexchange entstanden.

Labexchange goes testimore

Labexchange ist der fiihrende Anbieter im Gebraucht-
markt von Laborgerdten und Laborinventar und bietet hier
das am breitesten gefacherte Angebot mit dem weltweit
groBten Geratepool an.

Der Handel mit gebrauchten Geraten bietet dem Interessen-
ten die Moglichkeit, Gerdte zu einem Bruchteil ihres Neu-
preises zu erwerben. Zudem ist der Kauf eines Gebraucht-
gerdtes verbunden mit einer verldngerten Wertschopfung
aus dem Gerat, was die Ressourcen schont und den Nach-
haltigkeitsfaktor stark vergroBert.

testimore verfiigt
liber spezielle Kom-
petenzen, Uiber ausge-
feilte Prozesse, eine
auf Qualitdatsmanage-
ment basierte Orga-
nisation und Admini-
stration, welche fahig
ist, top gewartete und
kalibrierte Messgerate
anzubieten. Dabei pro-
fitiert testimore von
der 30-jahrigen Erfah-
rung von Labexchange
im Vertrieb und im
Service von gebrauch-
ten Geraten.

Alle Herstellermarken und daher herstellerunabhdngig
testimore ist in der Aufbauphase, doch bereits jetzt ist
schon eine Vielzahl an gebrauchten Testgerdten aus den
verschiedensten Produktgruppen erhéltlich. Beispielswei-
se werden Analysatoren, Oszilloskope, Kalibratoren sowie
Spannungsmessgerate im Onlineshop angeboten und das
Angebot wichst bestdndig. Alle gebrauchten Mess-und
Testgerdte zur Bestimmung unterschiedlichster physika-
lischer GroBen schonen das Budget des Kunden.

Dabei ist testimore in seinem Angebot und Service stets
hersteller- und markenunabhingig, bietet aber alle Gerite
aller Hersteller an.

Gerateanbieter unterstiitzen die Nachhaltigkeit

Das zentrale Element der nachhaltigen Entwicklung eines
Gerites ist die Wiedereinbringung des Gerates in den
Wirtschaftskreislauf nach dessen Erstverwendung. Gera-
teanbieter, die sich um die Wiedereinbringung ihres nicht
mehr benotigten Gerates kiimmern, haben als erstes einen
finanziellen Vorteil, da sie den Verkehrswert ihres Gerates
erlosen konnen. Durch die Wiederverwendung des Gerites
wird die Wertschopfung aus dem Gerat verlangert und die
Ressourcen werden geschont. Dieses Handlungsprinzip
ist nachhaltig und nimmt einen immer starker werdenden
Grundpfeiler in unserer Gesellschaft ein.

Auf das Detail kommt es an!

Wie bei Labexchange steckt auch bei testimore der Erfolgs-
motor im Detail. Alle Mess- und Testgerate werden von er-
fahrenen Servicetechnikern technisch komplett iiberpriift
und wenn nétig tiberholt. Die Uberpriifung des gebrauch-
ten Equipments erfolgt in den eigenen Servicerdumen.
Kein gebrauchtes Gerat von testimore verldasst das Unter-
nehmen ohne technische Priifung. Alle Messgerate werden
voll funktionsfdhig mit einem Servicebericht und einer
zweijahrigen Gewéahrleistung ausgeliefert.
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Profitabel, schnell

we distribute labs

-

—

und

unkompliziert - VVersteigerung
von kompletten Laboren

Labstribute ist der Spezialist fiir Verkehrswertermitt-
lungen und Auktionen im Laborbereich und fiir verfah-
renstechnische Anlagen. Das neuste Mitglied der La-
bexchange Group versteigert komplette Labore mit all
seinen Bestandteilen sehr kurzfristig und ohne gro3en
Aufwand fiir den VerdauBerer. Die Vermarktung der Auk-
tion iibernimmt Labstribute.

Eine Versteigerung von Laborinventar oder eines kom-
pletten Labors, sowie von Verfahrenstechnischen Anlagen
ist nur mit Hilfe von Spezialisten in diesem Bereich mog-
lich. Eine sachverstandige Verkehrswertermittlung ist die
Grundlage fiir eine erfolgreiche und profitable Auktion.
Sachverstandige bewerten Laborgerdte und Pharma- und
Prozessmaschinen exakt und besitzen auch das technische
Know-how dariiber.

Die Dienstleistungen von Labstribute reichen von der
detaillierten Inventarisierung und Katalogisierung von
Laborinventar und verfahrenstechnischen Anlagen und
Maschinen, iber die qualifizierte Verkehrswertermitt-
lung, bis hin zur optimalen Versteigerung iiber die On-
line-Plattform Labstribute.com. Weitere Dienstleistungen

wie Vorabbesichtigungen und die komplette Uberwachung
und Begleitung der Ausbringung vervollstindigen das
Leistungsspektrum von Labstribute. Fiir Laborinventar
wird sogar ein einzigartiger Verpackungs- und Lieferser-
vice angeboten.

Auf der Online-Auktionsplattform Labstribute.com kom-
men Laboranwender und Hersteller im pharmazeutischen
und chemischen Herstellungsbereich auf ihre Kosten. Dort
werden interessante Laborauktionen und Auktionen aus
der Prozesstechnik abgehalten. Alle relevanten Eckdaten
zu den Auktionen, die kompletten Auktionskataloge, Fotos
und wichtige Informationen zu den jewei-

ligen Positionen konnen eingesehen

werden. So erhalten die registrierten
Auktionsteilnehmer alle Informati-
onen, die sie fiir die Abgabe eines
Gebotes auf Labstribute.com be-
notigen.

99 Eine fundierte Verkehrswert-
ermittlung ist die Grundlage einer
erfolgreichen Auktion.

Sowohl Kdéufer, als auch Verkéufer
kénnen sich auf unser Know-How
verlassen. 6

Michael Rempp
Vertriebsassistenz

ALtass
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Vielseitiges Angebot -
Alle Faceftten

Labexchange.com

B Onlineshop mit iiber 3500 gebrauchten und neuen
Artikeln aus 148 Produktgruppen

Alle Hersteller und Marken

Umfangreiche Garantie- und Serviceleistungen
Aktuelle News

Laborgeriateankauf

Laborgerite baufen  Laborgerdte anbbeten  Garantie & Service  Umterachmen  Kontabt

auf einen Blick

Labexchange-service.com

B Gesamtes Dienstleistungsspektrum im Detail

B Service fiir Laborgerate und Laborinventar
aller Hersteller und Marken

B Ersatz- und Verbrauchsteile Shop

B Aktuelle News und Unternehmens-
informationen

NEU: Zubehor-
Onlineshop!

.\ Sence  Laboreinrichtung  Sicherh

GroBes Ersatzteildepot

Eines der graBten unabihangigen Ersatateildepots.
Sdulen. Lampen. Ersatzeile.
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Riesiges Angebot an gebrauchten
Mess- und Testgeraten
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ur wan Laborgeriiten

+ Bie planen eine Labor- oder Standortaulidewng? Zogem Sie nicht uns zu kontaktieren!
+ Aul Labsiribute haben Bie such die Miglichioel Verfahrers- und Prezesstechnilk zu versisigern
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Testimore.com

B Onlineshop fiir gebrauchte Mess- und Testgerate
B GroBe Auswahl

B Gebrauchte Gerate anbieten

B Weitere Informationen

wirkaufendein

Labstribute.com

B Versteigerung von kompletten Laboren
B Sofortkauf von Laborequipment

B Wissenswertes fiir Kaufer und Verkaufer
B Referenz-Auktionen
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