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Die Idee kam beim Ferienjob

Mit dem Gedanken an Nachhaltigkeit einen neuen Markt geschaffen

Von der Idee, einen neuen
Markt zu schaffen zum ver-
trauensvollen Partner fir
alle Labor- und Analysesys-
‘teme. Mit diesem Satz ldsst
sich die Erfolgsgeschichte
von Labexchange - Die La-
borgeritebdrse aus Burla-
dingen-Hausen erzihlen,
989 durch Wolfgan;

Kuster gegriindet,
erte das Unternehmen

mehr ein nie

bérse in Burladi Hausen

Firma wih-

Leistungsspekirum rund um
das Thema Labor- und Ana-
lysesysteme ab.

Inspiriert von dem Gedan-
ken, nz:hhn]liler mll Rcs-
sourcen umzugel
bei Ce“hiﬂsﬂlhrcr Wo]r
E:ng Kuster die Idee, ge-

uchte Labor- und Analyse-
systemen fiir die chemische
Analytik aufzubereiten und
weiterverkaufen. Zu diesem
Zweck legte er vor 25 Jahren
den Grundstein fur die heuti-

in der
Wache ein 25-jahriges Fir-
menjubildum und deckt nun-

Als erstes Unternchmen
wurde 1989 die Laborgeriite-

gegrindet, die heute 15 Mit-
arbeiter beschafiit. Mit der
Tochterfirma Labexchange
Service GmbH, ebenfalls mit
Sitz in Hausen sowie den bei-
den Tochterfirmen Labex-
change France in Paris und
Labexchange Benelux in
Amsterdam, sowie mit Ver-
fretungen auf der ganzen
Welt hat sich dieser Zusam-
menschluss als Labexchange-

»Die Idee zur Grundnng
von Labexchange kam mir
bei einem Ferienjob in einer

Burladingens Blrgermeister Harry Ebert (links) gratulierte Geschéﬂsluhrer Wu\fgang Kustcr 2um 25.
e

Jubildum‘seiner Firma Labexchange

s: Labexthange/Brenner

rend meines Chemiestu-
diums, die mit gebrauchten
Textilmaschinen handelte.
Mir war schnell klar, dass es
einen Marki fiir gebrauchte
Dinge geben muss« so Wolf-
gang Kuster. »In den 70er
Jahren war es tiberhaupt
noch nicht so selbstverstiind-
lich wie heute, gebrauchte
Dinge zu kaufen. Von der
Idee dauerte es dann aber
noch mehrere Jahre bis ich
den Versuch wagte und mit
dem Vertrieb von gebrauch-
ten Labor- und Analysesyste-
men beganne, so Kuster wei-
ter.

Der erste Schriit in der Ti-
tigkeit der Firmengeschichte
war der Druck von Postkar-
ten mit heute antiquarisch
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Cl
aufs Genaueste.

fung bevor es ausgeliefert

z!g Deshalb besitzen alle
Lahexcnangeﬁorale eine
zweijihrige Gewshrleistu
zeit und sind mit einer Ga-
rantie von bis zu einem Jahr
ausgestattet,

‘Um den Kunden nicht nur

Schrifi. Diese wurden an ei-
nige wenige vorhandene La-
boradressen versandt mit der
Frage, ob es dort Laborgeriite
gabe, die unbenuizi im Labor
stiinden. Einige Postkarten
kamen gemeinsam mit
einem Angebot zuriick. Da-
raufhin wurden wiederum
Postkarten im selben De:
gedruckt und versandt mit
den zuvor angebotenen und
jetzt verfligbaren Geriten.
Und Interessenten gab es
gleich genug. Dies war die
Geburtsstunde der Laborgeri-
tebdrse.

Von Beginn an konnte das
Unternehmen seine Kunden
durch den einwandfreien Zu-
stand der Geriite und der um-
reichen Garantie- und
Serviceleistungen {iberzeu-
gen. Jedes Gerat, egal von
welchem Hersteller und von
welcher Bauart, durchlauft
grundsiitzlich eine umfang-
reiche, technische Uberpri-

ie Gerdte anbie-
ten zu konnen, sondern auch
genau das Gerdt, das sie be-
ndtigen, setzt das Unterneh-
menskonzept auf die Bera-
tung durch erfahrene Pro-
duktexperten. Durch die
Marken- und Herstellerunab-

i i or in
techniker reparieren, warten und

Service-
reinigen hier die Laborgerite

zifische Aufgabe, eine schnel-
le und sichere Lieferung und
je nach Bedarf die Installa-
tion vor Ort fiir das neue Ge-
brauchtgerat. Im Geratepool
der Laborgeriteborse befin-
den sich permanent etwa
2000 Laborgerite, die in drei
Lagern in Hausen, Gauselfin-
gen und in Albstadt gelagert
werden. Die Wartung, Instal-
lation und den Ersatzteilser-
vice iibernimmt die zertifi-
zierte, ebenfalls marken- und
herstellerunabhiingige Labex-
change Service GmbH, die

e

Erfahirung kann das beste Pa-
ket fiir jegliche Anforderun-
gen geschniirt werden. Aus
einer Hand bekommt der
Kunde kompetente Beratung.
das beste Gerat fiir seine spe-

s
Ebenhnsam Stammsitz verfig-
bar, geniigend Lagerflache flr
iiber 2500 Laborgeriite

als nehmen von
Labexchange im Okiober
2010 am Standort in Burla-
dingen-Hausen gegriindet
wurde. Diese Service GmbH
ist fir alle technischen
Dienstleistungen verantwort-
ich und koordiniert ein breit
aufgestelltes Servicenetzwerk
mit Standorten in ganz Mit-
teleuropa.

Nach 25 Jahren marktbe-
stimmender Titigkeit kann
die Marke »Labexchange«
heute den weltweit grofiten
Gerdtebestand an gebrauch-
ten und neuen L: borgnriten
anbieten. So wurde Labex
change auch im Jahre '2012
von der IHK Reutlingen die
Marktfilhrerschaft bestitigt.




